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COMMONWEALTH OF MASSACHUSETTS 

នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចតិ្ត 
ការប្រកាសអពំកីារអនុវត្តឯកជន 

 

ការជូនដំណឹងននេះពិពណ៌នាអំពីព័ត្៌មាននវជជសាប្សតអំពីអនក 
អាចប្ត្ូវបាននប្រើនិងរង្ហា ញ ន ើយនិង 

រនរៀរដដលអនកអាចទទួលបានព័ត្៌មានននេះ 

សូមពនិតិ្យនមើលនដ្ឋយប្រងុប្រយ័ត្ន 
 

កាលររិនចេទដដលមានសុពលភាព: ថ្ងៃទី 15 ដខឧសភា ឆ្ន ំ 2018 

 
 

ភាពឯកជន 
នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត (DMH) ប្ត្ូវបានទាមទារនដ្ឋយចារ់រដានិងស ព័នធ នដើមបីរកាភាពឯកជននិងសុវត្ថិភាពថ្នព័ត្៌មានសុខភាព 
ដដលបានការពារររស់អនក (PHI)។ PHI  រួមរញ្ចូលព័ត្៌មានណាមួយ ដដលអាចកំណត្់អត្តសញ្ញា ណអំពីសុខភាពផ្លូវកាយឬផ្លូវចិត្តររស់អនក 
ការដងទាំសុខភាពដដលអនកទទួល និងការចំណាយសប្មារ់ការដងទាំ សុខភាពររស់អនក។ ព័ត្៌មានអំពីការដងទាំដដលអនកបានទទួលពីអនក 
ផ្តល់នសវានផ្េងនទៀត្អាចប្ត្ូវបានរញ្ចូលនៅកនុង PHI ររស់អនក។ 

 

DMH ប្ត្ូវបានត្ប្មូវនដ្ឋយចារ់នដើមបីផ្តល់ជូនអនកនូវនសចកតីជូនដំណឹងននេះនដើមបីប្បារ់អនកពីរនរៀរដដលវាអាចនប្រើនិងរង្ហា ញ PHI ររស់ 

អនកន ើយប្បារ់អនកអំពីសិទធិឯកជនររស់អនក។ DMH ប្ត្ូវដត្អនុវត្តតាមការអនុវត្តសិទធិឯកជនដដលបានដចងនៅកនុងនសចកតី ជូនដំណឹង 
អំពីការអនុវត្តឯកជនភាពនានពលរចចុរបននររស់ខលួន។ 

 

ការផ្លល ស់រតរូនសចកតជីូនដណំឹងននេះ 
DMH អាចផ្លល ស់រតូរការអនុវត្តសិទធិឯកជននិងលកខខណឌ ថ្ននសចកតីជូនដំណឹងននេះនៅនពលណាមួយ។ ការផ្លល ស់រតូរនឹងអនុវត្តចំនពាេះ PHI ដដល 
DMH មានរួចន ើយនិង PHI ដដល DMH នឹងទទួលនានពលអនាគត្។ នសចកតីជូនដំណឹងសតីពីសិទធិឯកជននានពលរចចុរបននរំផ្ុត្នឹងប្តូ្វ 
បានចុេះផ្ាយនៅកនុងទីតំាងនិងកមមវិធី DMH នៅនលើនគ ទំព័រ DMH (www.state.ma.us/dmh) ន ើយនឹងមានតាមការនសនើសុំ។ 
នសចកតីជូនដំណឹងសតីពីសិទធិឯកជនទំាងអស់នឹងប្តូ្វបានចុេះកាលររិនចេទ។ 
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រនរៀរ DMH អាចនប្រើនងិរង្ហា ញពត័្ម៌ានររសអ់នក PHI 

DMH អាចនប្រើ PHI ររស់អនកនៅកនុងអងគការ DMH និងរង្ហា ញវានៅខាងនប្ៅអងគការនដ្ឋយគ្មម នការអនុញ្ញា ត្ររស់អនកសប្មារ់នគ្មលរំណង 
ដូចខាងនប្កាមននេះ: 
 

1. សប្មារក់ារពាបាល - DMH អាចនប្រើប្បាស/់រង្ហា ញ PHI នៅឱ្យប្គូនពទយគិលានុរដ្ឋា យិកាអនករស់នៅឬសិសេនិងអនកផ្តល់នសវា 
ដងទាំសុខភាពនផ្េងនទៀត្ដដលពាក់ព័នធនឹងការផ្តល់នសវាដងទាំសុខភាពនិងនសវាកមមដដលពាក់ព័នធររស់អនក។ PHI ររសអ់នកនឹងប្តូ្វនប្រើនដើមបី 
ជួយកនុងការអភិវឌ្ឍការពាបាលនិង/ឬដផ្នការនសវាកមមររស់អនកនិងនដើមបីនធវើការពិនិត្យនិងវាយត្ថ្មលជានទៀងទាត្់។ PHI អាចប្ត្ូវបានរង្ហា ញ 

ដល់ប្គូនពទយនិងអនកផ្តល់នសវាដងទាំសុខភាពនផ្េងនទៀត្នដើមបីទទួលបាននវជជរញ្ញជ ការង្ហរមនទីរពិនសាធន៍ការពិនប្គ្មេះនោរល់និងធាតុ្នផ្េងនទៀត្
ដដលប្តូ្វការសប្មារ់ការដងទាំររស់អនក។ PHI នឹងប្ត្ូវបានរង្ហា ញដល់អនកផ្តល់នសវាដងទាំសុខភាពសប្មារ់នគ្មលរំណងរញ្ជូនអនកសប្មារ់ 
នសវាកមមន ើយរនាទ រ់មកសប្មារ់សប្មរសប្មួលនិងផ្តល់នសវាកមមដដលអនកទទួលបាន។ 
 

2. សប្មារក់ាររងប់្បាក ់- DMH អាចនប្រើប្បាស/់រង្ហា ញ PHI ររស់អនកនដើមបីវិក័យរ័ប្ត្និងប្រមូលការរង់ប្បាក់សប្មារ់នសវាកមមដងទំា 

សុខភាពររស់អនក។ DMH អាចនឹងនចញដផ្នកណាមួយថ្ន PHI ររស់អនកនៅកមមវិធី Medicaid ឬ Medicare ឬភាគីរង់ប្បាក់ភាគីទីរី 
នដើមបីកំណត្់ថានត្ើពួកនគនឹងនធវើការទូទាត់្នដើមបីទទួលការយល់ប្ពមជាមុននិងនដើមបីគ្មំប្ទដល់ការទាមទារឬវិក័យរ័ប្ត្ណាមួយ។ 

 

3. សំរារប់្រត្ិរត្ដកិារដងទំាសខុភាព - DMH អាចនប្រើប្បាស/់ផ្េពវផ្ាយ PHI នដើមបីគ្មំប្ទដល់សកមមភាពនានាដូចជាការនធវើដផ្ន 
ការណ៍កមមវិធីការប្គរ់ប្គងនិងសកមមភាពរដាបាលការធានាគុណភាពការទទួលនិងការន ល្ើយត្រនៅនឹងពាកយរណត ឹងកមមវិធីអនុនលាមតាមចារ់ 
(ឧ. Medicare) ការនធវើសវនកមមការរណតុ េះរណាត លនិងការផ្តល់ព័ត្៌មានសុខភាព អនកជំនាញដផ្នកដងទំានិងវិញ្ញា រនរ័ប្ត្និងការទទួល 
សាគ ល់គុណភាពអរ់រំ (ឧ. គណៈកមមការរួម) ។ 

 

4. ការរលំឹកអំពកីារណាត្ជ់ួរ - DMH អាចនប្រើ PHI នដើមបីរំលឹកអនកអំពីការណាត្់ជួរឬការដណនាំឬនដើមបីផ្តល់ព័ត្៌មានអំពីជនប្មើស 

ពាបាលឬអត្ថប្រនោជន៍និងនសវាកមមដដលទាក់ទងនឹងសុខភាពនផ្េងនទៀត្ដដលអនកអាចចារ់អារមមណ៍។ 
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5.     អនកជនំាញការអាជវីកមម - DMH អាចនប្រើប្បាស/់រង្ហា ញ PHI ដល់អនកន ៉ៅ ការភាន ក់ង្ហរនិងអនកជំនួញដថ្ទនទៀត្ដដលប្ត្ូវការព័ត៌្មាន 
នដើមបីជួយដល់ DMH នដ្ឋយទទួលបានការទូទាត់្ឬប្រត្ិរត្តិការអាជីវកមមររស់ខលួន។ ប្រសិននរើ DMH រង្ហា ញ PHI ររស់អនកនៅឱ្យអនកជំនួញ 

DMH នឹងមានកិចចសនាជាលាយលកខណ៍អកេរមួយជាមួយថ្ដគូជំនួញននាេះនដើមបីធានាថាវាក៏ការពារ PHI ររស់អនកផ្ងដដរ។ 
 
6.      ប្កុមប្គសួារនិងមិត្ត/រពវជិត្ភាព - DMH អាចរង្ហា ញពីចំនួនកំណត្់ថ្ន PHI សប្មារ់នគ្មលរំណងដូចខាងនប្កាម: 
       •  រពវជតិ្ - នរើអនកយល់ប្ពមតាមពាកយសមដីឬនរើមិនដូនចនេះនទទំនាក់ទំនងសាសនាររស់អនកអាចប្តូ្វបានរង្ហា ញដល់រពវជិត្។ 

        •  ចនំពាេះប្កមុប្គសួារមតិ្តភកតឬិអនកដថ្ទ - ប្រសិននរើអនកយល់ប្ពមឬមិនប្រឆ្ំង PHI        
          អាចប្ត្ូវបានរង្ហា ញដល់អនកដដលចូលរួមកនុងការដងទាំឬការរង់ប្បាក់សប្មារ់ការដងទាំររស់អនកប្រសិននរើពាក់ព័នធនដ្ឋយផ្លទ ល់     
          នៅនឹងការចូលរួមររស់ពួកនគកនុងការដងទាំឬការរង់ប្បាក់សប្មារ់ការដងទាំររស់អនក។ 

 

7. ទាមទារនដ្ឋយចារ ់- DMH អាចនប្រើ/លាត្ប្ត្ដ្ឋង PHI ដដលត្ប្មូវនដ្ឋយចារ់ដូចជារាយការណ៍ពីរទឧប្កិដាដដលប្រប្ពឹត្តន ើង    
      នៅនលើររិនវណររស់ខលួន។ អនុនលាមតាមដីកាតុ្លាការ រាយការណ៍អំពីការរំពានឬការនធវសប្រដ សររស់កុមារនិងសាថ នភាព  
      នផ្េងនទៀត្ដដល DMH ត្ប្មូវឱ្យនធវើរបាយការណ៍និង/ឬរង្ហា ញ PHI នដ្ឋយអនុនលាមតាមលកខនតិកៈឬរទរញ្ញជ ។ 
 
8.         រណត ឹងនិងវវិាទ - ប្រសិននរើអនកនំាយកនូវវិធានការផ្លូវចារ់ឬនីតិ្វិធីនផ្េងនទៀត្ប្រឆំ្ងនឹង DMH ឬនិនោជិកឬភាន ក់ង្ហរ  
       ររស់នយើងនយើងអាចនប្រើនិងរង្ហា ញ PHI នដើមបីការពារខលួននយើង។ 

 

9. នគ្មលរណំងនផ្េងនទៀត្ - DMH អាចនប្រើ/លាត្ប្ត្ដ្ឋង: 
 សប្មារ់ដំនណើរការអាណាពាបាលឬការនរតជាា ចិត្តនៅនពល DMH គឺជាពិធីជរ់នលៀងមួយ។ 

 សប្មារ់កិចចដំនណើរការនីតិ្វិធីតុ្លាការនិងរដាបាលនផ្េងនទៀត្ប្រសិននរើលកខណៈវិនិចេ័យជាក់លាក់ប្តូ្វបានន ល្ើយត្រ។ 
 ដល់អាជាាា ធរសុខភាពសាធារណៈដដលទទួលបានរបាយការណ៍អំពីការរំនលាភរំពានឬការមិនយកចិត្តទុកដ្ឋក់។ 
 សថ្មរ់នគ្មលរំណងនសវនជវនដ្ឋយនធវើតាមការពិនិថ្ត្សាន ើងវិញដ៏តឹ្ងរឹង 
 នដើមបីទរ់សាា ត្់ការគំរាមកំដ ងធៃន់ធៃរនិងជិត្សនិទធនៅនឹងសុខភាពឬសុវត្ថិភាព; 
 ចំនពាេះអនកដដលជារ់ពាក់ព័នធកនុងការដងទំាររស់អនកកនុងសាថ នភាពអាសននប្រសិននរើលកខណៈវិនិចេ័យជាក់លាក់ប្តូ្វបានន ល្ើយត្រ។ 
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 ចំនពាេះសាថ រ័នដកត្ប្មូវប្រសិននរើអនកជាអនកនទាសឬអនកប្តូ្វបានឃុំខលួននដ្ឋយមន្តនតីអនុវត្តចារ់នយើងអាចរង្ហា ញ PHI 

ររស់អនកនៅកាន់មប្នតីពនធនាគ្មរឬមប្នតីអនុវត្តចារ់ប្រសិននរើចាំបាច់នដើមបីផ្តល់ឱ្យអនកនូវការដងទាំសុខភាពឬនដើមបីរកាសនតិសុខសុវត្ថិភា
ពនិងសណាត រ់ធាន រ់លអ នៅកដនលងដដលអនកប្តូ្វបានរង្ហខ ំង; 

 អនុញ្ញា ត្ឱ្យមប្នតីសុខាភិបាលសាធារណៈអនុញ្ញា ត្ឱ្យចូលរួមសកមមភាពសុខភាពសាធារណៈដូចជាតាមដ្ឋនជំងឺនិងរាយការណ៍សថិតិ្
សំខាន់ៗ។ 

 ចំនពាេះភាន ក់ង្ហររដ្ឋា ភិបាលដដលមានសិទធិនធវើសវនកមមការនសុើរអនងាត្និងការប្ត្ួត្ពិនិត្យកដនលងររស់នយើង។ 
ភាន ក់ង្ហររដ្ឋា ភិបាលទំាងននេះពិនិត្យនមើលប្រតិ្រត្តិការថ្នប្រព័នធដងរកាសុខភាពកមមវិធីផ្តល់អត្ថប្រនោជន៍ររស់រដ្ឋា ភិបាលដូចជា 
Medicare និង Medicaid និងការនគ្មរពចំនពាេះកមមវិធីនិយត្កមមររស់រដ្ឋា ភិបាលនិងចារ់សិទធិសីុវិល។ 

 ចំនពាេះរណត ឹងទាមទារសំណងររស់កមមករនិនោជិត្ 
 សប្មារ់មុខតំ្ដណងរដ្ឋា ភិបាលឯកនទសមួយចំនួនប្រសិននរើមានលកខណៈវិនិចេ័យជាក់លាក់ប្តូ្វបានរំនពញ។ និង 
 នៅកនុងប្ពឹត្តិការណ៍អកុសលថ្នការសាល រ់ររស់អនកនយើងអាចរង្ហា ញ PHI 

ររស់អនកនៅអនកនសនហាអនកពិនិត្យនវជជសាប្សតអនកដឹកនំាពិធីរុណយសពនិងអងគការលទធកមមសរីរាងគនិងសរីរាងគមួយចំនួន។ 

 

ការនប្រើប្បាស/់ការលាត្ប្ត្ដ្ឋងត្ប្មវូឱ្យមានការអនញុ្ញា ត្និពនធ 
DMH ប្ត្ូវបានត្ប្មូវឱ្យមានការអនុញ្ញា ត្ជាលាយលកខណ៍អកេរពីអនកឬអនកត្ំណាងផ្លទ ល់ខលួនដដលមានសិទធិប្សរចារ់ររស់អនកសប្មារ់ការ 
នប្រើប្បាស់/ការលាត្ប្ត្ដ្ឋងព័ត្៌មាន ួសពីការពាបាលការរង់ប្បាក់និងប្រតិ្រត្តិការដងទាំសុខភាពនលើកដលងដត្មានករណីនលើកដលងដដលបា
ននរៀររារ់ខាងនលើ។ អនកអាចលុរនចាលការអនុញ្ញា ត្នៅនពលណាមួយប្រសិននរើអនកនធវើដូនចនេះជាលាយលកខណ៍អកេរ។ ការលុរនចាលនឹង 
រញ្ឈរ់ការនប្រើប្បាស់/ការរង្ហា ញព័ត៌្មាននានពលអនាគត្នលើកដលងដត្វិសាលភាពដដល DMH បាននធវើរួចនដ្ឋយដផ្អកនលើការអនុញ្ញា ត្ 
ររស់អនក។  
 

ការអនុញ្ញា ត្ប្តូ្វបានត្ប្មូវសប្មារ់ការនប្រើប្បាស់ភាគនប្ចើននិងការលាត្ប្ត្ដ្ឋងថ្នកំណត្់ប្តាចិត្តសាន្តសត (ទាំងននេះគឺជាកំណត់្ 
សមាគ ល់ថាអនកផ្តល់នសវាសុខភាពអាករបកិរិោមួយចំនួនរកាថាកត្់ប្តាការណាត្់ជួរររស់អនកជាមួយពួកនគន ើយមិនប្តូ្វបានរកាទុកនៅកនុងកំ
ណត្់ប្តានវជជសាប្សតររស់អនក) នងិពត្៌មានពនធុមួយចំនួននទាេះរីជាការលាត្ប្ត្ដ្ឋងប្តូ្វបាននធវើន ើងសប្មារ់ការពាបាលការរង់ប្បាក់ឬនគ្មល 

រំណងថ្នការដងទាំសុខភាពដូចបាននរៀររារ់ខាងនលើ។ 
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នទាេះរីជាប្រនភទថ្នការនប្រើប្បាស់/ការរង្ហា ញព័ត្៌មានដូចខាងនប្កាមមិនប្តូ្វបានពិចារណានដ្ឋយ DMH 

ក៏នដ្ឋយនយើងចំាបាច់ប្ត្ូវជូនដំណឹងដល់អនកថាការនប្រើឬការរង្ហា ញ PHI សប្មារ់ការនធវើទីផ្ារដដលពាក់ព័នធនងឹប្បាក់ដខដល់ DMH 

នឹងត្ប្មូវឱ្យមានការអនុញ្ញា ត្។ ដូចគ្មន ននេះដដរនដើមបីលក ់PHI DMH ប្ត្ូវដត្ទទួលបានការអនុញ្ញា ត្។ DMH នឹងមិននប្រើឬរង្ហា ញ PHI 

ររស់អនកសប្មារ់នគ្មលរំណងថ្រអង្ហគ សប្បាក់។ 

 

សិទធរិរស់អនកទាកទ់ងនឹង PHI ររសអ់នក 

អនកឬអនកតំ្ណាងផ្លទ ល់ខលួនដដលមានសិទធិប្សរចារ់ររស់អនកមានសិទធ:ិ 
•  នសនើសុ ំDMH នប្រើអាស័យដ្ឋា នជាក់លាក់ឬនលខទូរស័ពទនដើមបីទាក់ទងអនក។ DMH នឹងពាោមរំនពញនូវរាល់សំណូមពរសមប្សរទាំងអស់។ 
•  ទទួលបានតាមការនសនើសុំចារ់ចមលងថ្ននសចកតីជូនដំណឹងននេះឬការដកត្ប្មូវថ្ននសចកតីជូនដំណឹងននេះនរើនទាេះរីជាអនកយល់ប្ពមទទួលយកនអេ្ 
   ិចប្ត្ូនិចក៏នដ្ឋយ។ 
•  ពិនិត្យនិងនសនើសំុចំលងចារ់ PHI ដដលនប្រើនដើមបីនធវើការសនប្មចចិត្តអំពីការដងទាំររស់អនក។ នៅនពលដដលរកាទុកកំណត់្ប្តានអ ិចប្តូ្និក 
  អនកអាចនសនើសុំចារ់ចមលងនអ ិចប្តូ្និក។ ការទទួលបានកំណត្់ប្តាររស់អនកអាចប្តូ្វបានរឹត្ត្បិត្នៅកនុងកាលៈ    នទសៈកំណត្់។  
  ប្រសនិនរើ DMH រដិនសធសំនណើររស់អនកទំាងមូលឬមួយដផ្នកអនកអាចនសនើសំុការរដិនសធននេះប្តូ្វបានពិនិត្យន ើងវិញ។ ថ្ងលឈ្នួលអាចប្ត្ូវ 
  បានគិត្ប្បាក់ពីការចមលងនិងការនផ្ាើសារ។ ជាធមមតា DMH នឹងន្លើយត្រនៅនឹងសំនណើររស់អនកកនុងរយៈនពល 30 ថ្ងៃ។ ប្រសិននរើប្ត្ូវការ    
  នពលរដនថមនដើមបីន្លើយត្រ DMH នឹងជូនដំណឹងអនកកនុងរយៈនពល 30 ថ្ងៃនដើមបីពនយល់ពីន ត្ុផ្លសប្មារ់ការពនានពលនិងចងអុលរង្ហា ញ 

  នៅនពលអនកអាចរំពឹងនូវចនមលើយចុងនប្កាយសប្មារ់សំនណើររស់អនក។ សំនណើននេះប្ត្ូវដត្សរនសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
•  នសនើសុំការរដនថមឬការដកត្ប្មូវចំនពាេះ PHI ររស់អនក។ DMH មិនប្ត្ូវបានត្ប្មូវឱ្យយល់ប្ពមតាមសំនណើដររននេះនទ។ ប្រសិននរើវាមិន 
  អនុនលាមតាមសំណូមពរររស់អនកនទ DMH នឹងប្បារ់អនកថាន តុ្អវីបានជាសរនសរជាសាថ ពរកនុងរយៈនពល 60 ថ្ងៃន ើយជូនដំណឹងអំពីសិទធិ 
  ជាក់លាក់ររស់អនកនៅកនុងប្ពឹត្តិការណ៍ននាេះ។ ប្រសិននរើប្ត្ូវការនពលនវលារដនថមនដើមបីន្លើយត្រ DMH នឹងជូនដំណឹងដល់អនកកនុងរយៈនពល  

   60 ថ្ងៃនដើមបីពនយល់ពីន ត្ុផ្លសប្មារ់ការពនានពលនិងចងអុលរង្ហា ញនៅនពលអនកអាចរំពឹងនូវចនមលើយចុងនប្កាយសប្មារ់សំនណើររស់អនក។  
  សំនណើននេះប្ត្ូវដត្សរនសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
•  នសនើសុំគណននយយអំពីការរង្ហា ញព័ត្៌មាន (រ ូត្មកដល់ប្បាំមួយឆ្ន ំ) ដដលនឹងកំណត្់អត្តសញ្ញា ណនោងនៅតាមចារ់ដដលអាចអនុវត្ត   
  បានមនុសេឬអងគការមួយចំនួនដដល DMH បានរង្ហា ញ PHI ររស់អនកនិងមូលន តុ្។ គណននយយមួយនឹងមិនរារ់រញ្ចូលការលាត្ប្ត្ដ្ឋង 
  ដដលមាន (1) បាននធវើន ើងចំនពាេះអនកឬអនកត្ំណាងផ្លទ ល់ខលួនររស់អនក។ (2) បានអនុញ្ញា ត្ឬយល់ប្ពមពីអនក (3) នធវើសំរារ់ការពាបាលការ 
  រង់ប្បាក់និងប្រត្ិរត្តិការដងទាំសុខភាព។ និង (4) មួយចំនួនដដលប្ត្ូវបានត្ប្មូវនដ្ឋយចារ់ប្តូ្វបាននធវើន ើង។ ជាធមមតា DMH នឹងន្លើយ 
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  ត្រនៅនឹងសំនណើររស់អនកកនុងរយៈនពល 60 ថ្ងៃ។ ប្រសិននរើប្ត្ូវការនពលនវលារដនថមនដើមបីន្លើយត្រ DMH នឹងជូនដំណឹងដល់អនកកនុងរយៈ 
  នពល 60 ថ្ងៃនដើមបីពនយល់ពីន តុ្ផ្លសប្មារ់ការពនានពលនិងចងអុលរង្ហា ញនៅនពលអនកអាចរំពឹងនូវចនមលើយចុងនប្កាយសប្មារ់សំនណើ 
  ររស់អនក។ សំនណើននេះប្ត្ូវដត្សរនសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
•  នសនើសុ ំDMH រឹត្រនតឹងថានត្ើវានប្រើឬរង្ហា ញ PHI ររស់អនក។ DMH មិនប្ត្ូវបានត្ប្មូវឱ្យយល់ប្ពមចំនពាេះការកំ ិត្ដររននេះនទនលើកដលងដត្ 
  ថាប្រសិននរើអនកឬអនកណាមាន ក់កនុងនាមអនករង់ថ្ងលនសវាឬសមាា រៈដងទាំសុខភាព ួសពីនហាន ៉ៅ នពញនលញននាេះ DMH នឹងយល់ប្ពមមិន 
  រង្ហា ញ PHI ដដលទាក់ទងដត្នៅនឹង នសវាឬវត្ថុជាមួយដផ្នការសុខភាពររស់អនកសប្មារ់នគ្មលរំណងថ្នការចំណាយឬប្រតិ្រត្តិការដងទាំ 
  សុខភាពនលើកដលងដត្ DMH ប្ត្វូបានត្ប្មូវនដ្ឋយចារ់នដើមបីរង្ហា ញ PHI ននាេះ។ សំនណើននេះប្ត្ូវដត្សរនសរជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 

  ការនសនើសុំខាងនលើអាចប្ត្ូវបាននធវើន ើងនៅឬរញ្ជូននៅមណឌ លឬការិោល័យ DMH ណាមួយ។ 

 

រកាទុកកណំត្ប់្តា 

កំណត់្ប្តារុគគលររស់អនកនឹងប្ត្ូវបានរកាទុកោ៉ៅ ងនហាចណាស់ 20 ឆ្ន ំចារ់ពីកាលររិនចេទចុងនប្កាយដដលអនកទទួល បាននសវាពីមនទីរ 
នពទយអនកជំងឺ DMH និង/ឬពីនសវាកមមស គមន៍ DMH ។ រនាទ រ់ពីនពលននាេះកំណត្់ប្តាររស់អនកអាចប្តូ្វបានរំផ្លល ញ។ 
 

រនំលាភនលើ PHI 

DMH នឹងជូនដំណឹងអនកប្រសិននរើការរំនលាភរំពាននលើ PHI ដដលមិនមានសុវត្ថិភាពររស់អនកនកើត្ន ើង។  

រណត ឹង 
ប្រសិននរើអនកនជឿថាសិទធិឯកជនឬសិទធិឯកជនររស់អនកប្តូ្វបានរំនលាភរំពានឬអនកចង់ដ្ឋក់ពាកយរណត ឹងអនកអាចទាក់ទង: មប្នតីភាពឯកជន 
DMH, នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត, 25 Staniford Street, Boston, MA 02114, អុីដម៉ៅល: 
DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US, Phone: 617-626-8160, Fax: 617-626-8242.  ពាកយរណត ឹងប្តូ្វនធវើ 
ន ើងជាលាយលកខណ៍អកេរ។ ទូរស័ពទ: 617-626-8160, ទូរសារ: 617-626-8242 ។ ពាកយរណត ឹងប្តូ្វនធវើន ើងជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
 

អនកក៏អាចដ្ឋក់ពាកយរណត ឹងនៅអគគនលខាធិការប្កសួងសុខាភិបាលនិងនសវាកមមមនុសេការិោល័យសិទធិសីុវិលប្កសួងសុខាភិបាលនិងនសវាមនុ
សេស រដាអានមរិកអគ្មរស ព័នធ JFK រនទរ់ 1875, Boston, MA 02203 ។ 

 

គ្មម ននរណាមាន ក់អាចសងសឹកប្រឆ្ំងនឹងអនកចំនពាេះការដ្ឋក់ពាកយរណត ឹងឬសប្មារ់ការអនុវត្តសិទធិររស់អនកដូចដដលបាននរៀររារ់នៅកនុងនសចកតី
ជូនដំណឹងននេះនទ។ 

mailto:DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US
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ភាពឯកជនព័ត្ម៌ានទនំាកទ់ំនង 
ប្រសិននរើអនកចង់ទទួលបានព័ត្៌មានរដនថមអំពីការអនុវត្តសិទធិឯកជនររស់ DMH ឬប្រសិននរើអនកចង់អនុវត្តសិទធិររស់អនកអនកអាចទាក់ទង: 
មប្នតីភាពឯកជន DMH នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត, ផ្លូវ 25 Staniford Street, Boston,  MA 02114 អុីដម៉ៅល: 
DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US, ទូរស័ពទ: 617-626-8160, ទូរសារ: 617-626-8131 ។ 
ពាកយរណត ឹងប្តូ្វនធវើន ើងជាលាយលកខណ៍អកេរ។ 
 

អនកក៏អាចទាក់ទងការិោល័យកត្់ប្តាររស់មនទីរនពទយ DMH ជានាយកកមមវិធី DMH (សប្មារ់កំណត់្ប្តាកមមវិធីននាេះ) 
ការិោល័យនគ ទំព័រររស់អនក (សប្មារ់កំណត្់ប្តាប្គរ់ប្គងករណី) ឬមន្តនដីសិទធិមនុសេនៅមនទីរឬកមមវិធីររស់អនកសប្មារ់ 
ព័ត៌្មានរដនថមឬជំនួយ។ 
ព័ត្ម៌ានទាក់ទង DMH 

ប្រសិននរើអនកចង់ទទួលបានព័ត្៌មាននផ្េងនទៀត្ (មិនទាក់ទងឯកជនភាព) អំពី DMH និងនសវាកមមររស់ខលនួអនកអាចទាក់ទង: ពត៌្មាន 

DMH, នាយកដ្ឋា នសុខភាពផ្លូវចិត្ត, 25 Staniford Street, Boston, MA 02114, អុីដម៉ៅល: dmhinfo@state.ma.us, ទូរស័ពទ: 

800-221-0053, ទូរសារ: (617) 626-8131 ។ 

 

អនកក៏អាចទាក់ទងនាយកកមមវិធី DMH 

ររស់អនកការិោល័យនគ ទំព័រររស់អនកឬមន្តនតីសិទធិមនុសេនៅកដនលងឬកមមវិធីររស់អនកសប្មារ់ព័ត៌្មានរដនថមឬជំនួយ។ 
 

mailto:DMHPrivacyOfficer@MassMail.State.MA.US
mailto:dmhinfo@state.ma.us

